Adatkezelési tajekoztato

amely késziilt a Kovacs Veronika altal izemeltetett aldbbi domaint latogaté Erintettek részére:

http://www.kovacsveronika.hu

A jelen Adatkezelési tajékoztato hatalya kiterjed a fenti domainek alatt Gzemel® valamennyi aldomainre.

A vallalkozé /Adatkezel® adatkezel6ként a m(ikddése sordn a vele kapcsolatban [évd természetes személyek,
valamint azon természetes személyek, akiknek adatai Uzleti tevékenysége kapcsan a birtokaba jutnak (a
tovabbiakban valamennyien egyiitt: Erintettek) adatainak védelmét és biztonsigat, adataihoz f{iz6d6 jogainak
tiszteletben tartdsat, érvényesitésének lehet8ségét rendkiviil fontosnak tartja. Erre figyelemmel a hatalyos magyar
és eurdpai jogi rendelkezések betartdsa céljabdl és érdekében az aldbbi rovid tajékoztatast nyujtja mindazon
Erintettek részére, akik a fenti domain nevek alatt talalhatd informaciok alapjan kivanja vele felvenni a kapcsolatot,
avagy a fenti domain nevek alatt barmely szolgaltatast igénybe veszi.

Ki az Adatkezel6?

Az Adatkezel§ a jelen tdjékoztatd vonatkozasaban Kovéacs Veronika (egyéni vallalkozd), aki az Egyéni Vallalkozdk
Nyilvantartasdban 58428584 szamon szerepel. Az Adatkezel§

Addszama: 46915009-1-33
Telefonszadma: +36305148024
E-mail cime: info@kovacsveronika.hu

Székhelye: 2764 Tapidbicske, Kispand utca 31.

Ki az adatvédelemért felel&s személy?
Az adatvédelemért felelBs személy megegyezik az egyéni vallalkozdéval / adatkezel6vel: Kovacs Veronika, akinek
elérhetOségeit az el6z6 pont tartalmazza.

Kik az Erintettek?

Erintett minden, barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar kozvetve is —
azonosithatd természetes személy, akinek adatait az Adatkezeld kezeli.

Erintett lehetsz akkor, ha az Adatkezeld &ltal Gzemeltetett barmely fenti domain alatt m{ikddd weboldalt
meglatogatod, azon szolgdltatdst veszel igénybe.

Miért, milyen jogalappal és mennyi ideig kezelem az adataidat?
Erre a kérdésre a valasz az attél flgg, hogy hogyan keriltél velem kapcsolatba. Vallalkozdsomnal az aldbbi
adatkezelési tevékenységek meriilnek fel a fenti domain kapcsan:

l. Egyszeri informacidkérés Urlapon vagy e-mail Utjan

Az adatkezelés jogalapja: Az informdcidokérés soran az adatkezelés dnkéntes hozzajaruldson alapul. A hozzajarulast
barmikor visszavonhatod, a hozzajarulds visszavonasanak az eredménye azonban az lesz, hogy — ha kordbban a
feltett kérdést még nem valaszoltam meg — a valaszra mar nem fog sor kerdlni.
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Az adatok forrdsa: Az adatokat te szolgaltatod részemre, amikor felveszed velem a kapcsolatot akar a fenti domain
alatt talalhatd kapcsolatfelvételi (irlapon, akar e-mailben. A kérésed teljesitése soran kizarélag akkor kérhetek az
altalad eleve szolgdltatott adatokhoz képest tobbletadatokat, ha a kért informacid szolgaltatdsahoz az te
pontosabb beazonositdsod sziikséges.

Erinettek kore: Egyszeri informdciokérés soran akkor leszel Erintett, ha informaciét kérsz a személyes adataid
megaddsa mellett.

A kezelt adatok kore:

1.) Az dltalad megadott név, amely adat kezelésének célja a te azonositdsod annak érdekében, hogy a
megfeleld informacidt tudjuk nyujtani és veled a kapcsolatot tudjuk tartani.

2.) Az dltalad megadott e-mail cim, amely adat kezelésének célja a veled tortén® kapcsolattartas az
informacio nyujtasa sordn.

3.) Az altalad feltett kérdés tartalma, amely adat kezelésének a célja a valaszadas.

4.) Az altalad feltett kérdés elkildésének id6pontja, amely adat kezelésének célja a vélaszadas hatéridejének
megallapitdsa.

5.) Amennyiben az altalad feltett kérdés zleti titkot érint, gy meg kell vizsgdlnom, hogy jogosult vagy-e a
kért informacidhoz torténd hozzaféréshez. Amennyiben az 1-3. alatti adatokbdl nem deril ki ezen
jogosultsag egyértelmlen, Ugy az alabbi adatokat kérhetem el abbdl a célbdl, hogy a vélaszra vald
jogosultsagot megallapitsam: sziiletési név, sziletési hely, id®, anyja neve. A tdbbletadatok megadasa
szintén a te 6nkéntes hozzajarulasodon alapul, annak elmaraddsa esetén azonban az adatszolgdltatas
teljesitése sordn olyan tartalmu nyilatkozatot bocsatok ki, amely szerint az adatszolgdltatds nem valdsulhat
meg, és amelyben az adatszolgdltatds megtagadasanak jogszabalyi alapjait rogzitem.

Az adatkezelés id6tartama: Ezeket az adatokat kizardlag a cél megvaldsulasaig kezelem, azaz azokat térlom, amint
a kérdésed a szamodra megnyugtatd médon, teljes kérllen megvélaszolasra kerilt, vagy amennyiben erre nem
kerll sor, Ugy akkor, amikor kibocsatom az adatszolgaltatast megtagado, jogszabaly megjeldlésével megfelel&en
aldtamasztott nyilatkozatot.

Amennyiben a kérdésed nem egyszeri informacidokérés, hanem mar magaban hordozza annak a lehet&ségét, hogy
a késBbbiekben szerz8dést kotliink valamely szolgéltatasra, ugy a fenti adatokat a szerz8déskotésig, legfeljebb
azonban 30 (harminc) napig 6rzom.

Az adatkezelés helye: Az adatkezelés a info@kovacsveronika.hu e-mail cimem webes felliletén torténik. A
weboldalon keresztil kild6tt megkeresés alabbi adatai tarolédnak tovabba a weboldal sajat bels® adatbazisaban
azon domain név alatt, amelyr6l a megkeresést elkiildted: az lizenet szévege, a kildé e-mail cime és a kuldés
id6pontja.

Adatfeldolgozdk: Az e-mail cim és a weboldalak tarhelyszolgdltatdja (MikroVPS Informatikai és Szolgaltatd Kft.,
9985 FelsOszoInok, Harmashatar Gt 33. Cg.18 09 114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon: +3694200210, E-mail:
support@mikrovps.hu), aki adatfeldolgozénak mind8siil, figyelemmel arra, hogy a tarhelyén érhet6k el mind a
részemre vagy altalam kuldoétt elektronikus levelek, mind pedig az ltalad a webes feltletrl killd6tt megkeresések.

Az adatok megismerésére jogosultak: kizarélag az Adatkezel®. Amennyiben a tarhellyel probléma mertlne fel, gy
a hiba elhdritasa érdekében az adatokba betekinthet a tarhelyszolgaltato.

Il. Egyszeri informaciokérés Facebook Messenger utjan

Az adatkezelés jogalapja: Az informacidkérés sordn az adatkezelés onkéntes hozzajaruldson alapul. A hozzajarulast
barmikor visszavonhatod, a hozzajarulds visszavonasanak az eredménye azonban az lesz, hogy — ha kordbban a
feltett kérdést még nem valaszoltam meg — a valaszra mar nem fog sor kerilni.
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Az adatok forrdsa: Az adatokat te szolgaltatod részemre, amikor felveszed velem a kapcsolatot a Facebook
Messenger alkalmazassal. A kérésed teljesitése soran kizardlag akkor kérhetek az dltalad eleve szolgdltatott
adatokhoz képest tobbletadatokat, ha a kért informdcié szolgaltatdsahoz a te pontosabb beazonositasod
szlikséges.

Erintettek kore: Egyszeri informdciokérés sordn akkor leszel Erintett, ha felveszed velem a kapcsolatot Facebook
Messenger utjan.

A kezelt adatok kore:

1.) Az altalad megadott név, amely adat kezelésének célja a te azonositdsod annak érdekében, hogy a neked
megfeleld informacidt tudjuk nyujtani és veled a kapcsolatot tudjuk tartani.

2.) Az dltalad feltett kérdés tartalma, amely adat kezelésének a célja a valaszadas.

3.) Az dltalad feltett kérdés elkiildésének id6pontja, amely adat kezelésének célja a valaszadas hataridejének
megallapitdsa.

Amennyiben Facebook Messengeren keresztiil veszed fel velem a kapcsolatot, ugy a személyes profilodnak
nyilvanos adataiba betekintést nyerhetek. A személyes profillapodnak adatkezel6je a Facebook, igy ha ezzel
kapcsolatosan adatkezelési kérdéseid merilnének fel, ugy kérlek, keresd fel a Facebook aldbbi tajékoztatd oldalat:

https://www.facebook.com/help/325807937506242/?ref=contextual

Az adatkezelés id6tartama: Ezeket az adatokat kizardlag a cél megvaldsulasaig kezelem, azaz azokat térlom, amint
a kérdésed a szamodra megnyugtaté médon, teljes kérllen megvélaszolasra kerilt, vagy amennyiben erre nem
kerll sor, ugy akkor, amikor kibocsatom az adatszolgaltatast megtagado, jogszabaly megjelolésével megfelel&en
aldtdmasztott nyilatkozatot.

Amennyiben a kérdésed nem egyszeri informacidkérés, hanem mar magaban hordozza annak a lehet8ségét, hogy
a késObbiekben szerz8dést kotiink valamely szolgaltatasra (akar oktatasra, akar egyéb tevékenységre), Ugy a fenti
adatokat a szerz8déskotésig, legfeljebb azonban 30 (harminc) napig 6rzém.

A Messenger-lzenetek altalam torténd torlése soran a nalad lathaté Gzenetfolyam nem valtozik, azt kizardlag te
tudod torolni.

Az adatkezelés helye: Az adatkezelés a Facebook Messenger alkalmazdsban torténik.

Parhuzamos adatkezelés: A Messenger szolgaltatdja a Facebook Ireland Ltd. (reg.nr.: 462932, tel.: +353 1 5530588)
4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland cim alatti székhely( gazdasagi tarsasag, aki adatkezel6nek mindsul.

Az adatok megismerésére jogosultak: kizarélag az Adatkezel®. Amennyiben az lizenetvaltassal probléma merilne
fel, Ugy a hiba elharitasa érdekében az adatokba betekinthet a Facebook Ireland Ltd.

[l SzerzGdés megkotése
A szolgéltatas(ok) &ltalad tdrtén® megrendelését kdvetSen az Altaldnos Szerz&dési Feltételek szerint kdzottiink
szerzGdés jon létre, amelynek megkotése egy 6nallo adatkezelés.

Az adatkezelés ogalapia:

a) amennyiben te vagy a szerz8d6 fél, Ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikkének (1) bekezdés b)
pontjaban foglaltan keriilt meghatérozasra, amely szerint az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben te vagy az egyik fél.

b) amennyiben te a szerz6d6 vevOnk (megrendeldnk) képviseletében eljard természetes személy vagy,
ugy te a megrendel6nk képviseletét a Ptk. 3:21. §-ban foglaltakra figyelemmel, jogszabalyi
kotelezettséged teljesitése korében torvényes képviselGként latod el, amelynek alapjan az adatkezelés
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jogalapja a GDPR 6. cikkének (1) bekezdés b) pontjaban foglaltan kerilt meghatarozasra, amely szerint
az adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben te térvényesen képviseled a felet.

c) amennyiben te a szerz6d6 beszallitonk altal kapcsolattartasra kijel6lt természetes személy vagy, ugy az
adatkezelés jogalapja a Ptk. 6:272. §-ban foglalt megbizasi szerz8dés teljesitése, illetve a te vevOnkkel
(megrendel®&nkkel) fennalldé munkaszerz8désedb6l, vagy egyéb polgari jogi szerz6désedbdl eredd
kotelezettséged.

Az adatok forrasa: Az adatokat szerzOdés elGkészitése soran te szolgaltatod, amikor az (rlapon kit6ltod a megfelel®
mezOket.

Erintettek kdre: A szerz6dés megkdtése sordn te akkor lesz Erintett, ha

a) maganszemélyként vagy egyéni vallalkozdként szolgaltatdsomat megrendel§ természetes személy vagy,
b) jogi személy vevbm ligyvezetbje vagy, vagy
c) jogiszemély vevOm dltal kijelolt kapcsolattartd vagy.

A kezelt adatok kore:

a. név, amely adat kezelésének célja a te azonositasod szerz6d6 partnerként.

b. e-mail cim és telefonszam, amely adatok kezelésének célja a szerz8dés teljesitése érdekében
torténd kapcsolattartas.

c. szamlazasi adatok: szamlazasi név, cim, amely adatok kezelésének a célja a jovObeni szamla
kiallitasa.

d. megrendelt szolgdltatds megjeldlése: az adatok kezelésének célja a szerz&dés teljesitése.

e. PayPal azonosité: amennyiben a szerz8déskotés (megrendelés) soran a szolgaltatas dijat PayPal
fizetéssel kivanod kiegyenliteni, ugy a fizetés sordan a PayPal Inc. a rendelkezésemre bocsatja az
azonositas érdekében a te PayPal azonositédat, amely adat kezelésének a célja a dij kifizetésének
személyhez kotése.

A fentieken tul el6fordulhat, hogy az altalad megrendelt termék vagy szolgéltatas annyira egyedi, hogy a
termék, vagy a szolgaltatds targya is azonosit téged, ebben az esetben a termék, vagy szolgdltatas
megjelolését is személyes adatként kezeljik, amely adat kezelésének a célja a szerz6dés kereteinek
meghatarozasa.

Az adatkezelés id6tartama: A fenti, a veled kotend® szerzOdésben rogzitett adatokat a szerz8dés teljesitését
kovet® 5 évig kezelem. Hatarozatlan id6tartamu szerzOdés esetén a szerz8dés megsz(inését kovetd 5 évig 6rzom
adataidat. Az 5 év leteltét kovetBen az elektronikusan nyilvantartott adataidat a rendszerbdl térlom. Papir alapon
a szerz8déseket nem kezelem.

Az adatkezelés helye: Az adatkezelés kizardlag elektronikusan torténik. A szerz8dés megkotése elektronikusan
torténik, az Urlap altalad torténd kitoltésével és elkuldésével. Az (rlap adatai a MikroVPS Informatikai és
Szolgaltatd Kft. (9985 FelsBsz6lnok, Harmashatar Ut 33. Cg.18 09 114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon:
+3694200210 E-mail: support@mikrovps.hu) altal biztositott tarhelyen tarolddnak.

Adatfeldolgozdk: Adataid az Grlap benyujtasat kovetben MikroVPS Informatikai és Szolgédltatd Kft. (9985
FelsBsz6Inbk, Harmashatar Gt 33. Cg.18 09 114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon: +3694200210 E-mail:
support@mikrovps.hu) altal biztositott on-line rendszerben tarolédnak.

Az adatok megismerésére jogosultak: a szerz8déskotés soran kizardlag az Adatkezel8. Amennyiben a tarhellyel
probléma meriilne fel, gy a hiba elhdritdsahoz sziikséges mértékben az adatok megismerésére jogosult a Google
adatfeldolgozd. Amennyiben a szerz8dés kapcsan hatdsagi eljaras meriilne fel, gy a megkotott szerz6dés adatait a
hatdséagi ellenBrzés soran eljard hatdsag, illetve annak képvisel&je ismerheti meg.
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IV. Kapcsolattartas
A kapcsolattartasra a szerzOdés teljesitése érdekében van sziikség.

Az adatkezelés jogalapja:

a) amennyiben te vagy a szerz8d6 fél, Ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikkének (1) bekezdés b)
pontjaban foglaltan keriilt meghatérozasra, amely szerint az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben te vagy az egyik fél.

b) amennyiben te a szerz8dd vevBnk (megrendel&nk) képviseletében eljard természetes személy vagy,
ugy te a megrendel6nk képviseletét a Ptk. 3:21. §-ban foglaltakra figyelemmel, jogszabdlyi
kotelezettséged teljesitése korében torvényes képviselbként latod el, amelynek alapjan az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikkének (1) bekezdés b) pontjaban foglaltan kerilt meghatarozasra, amely szerint
az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben te torvényesen képviseled a felet.

c) amennyiben te a szerz6d6 beszallitonk altal kapcsolattartasra kijel6lt természetes személy vagy, ugy az
adatkezelés jogalapja a Ptk. 6:272. §-ban foglalt megbizasi szerz8dés teljesitése, illetve a te vevOnkkel
(megrendel&nkkel) fennallé munkaszerz8désébdl, vagy egyéb polgari jogi szerz8désébbl eredd
kotelezettséged.

Az adatok forrasa: A kapcsolattartasi adataidat te, vagy a szerz8dést kotd személy kozli a megrendel® Grlapon,
illetve ha valtozas kovetkezik be az adatokban, ugy kiilon egy erre irdnyuld tajékoztatassal.

Erintettek kore: Kapcsolattartds esetén te akkor leszel érintett, ha a szerz6dés kapcsan te keriiltél kijel6lésre
kapcsolattartdként, vagy te vagy a szerz8d@ fél, és nincs kiilon kijeldlve kapcsolattarto.

A kezelt adatok kore:

a) név, amely adat kezelésének célja a te azonositasod.
b) telefonszdm, e-mail cim, amely adatok kezelésének célja a te elérhet6ségednek biztositasa a szerz8dés
fenndllta soran.

Az adatkezelés id8tartama: A szerz6dés mindkét fél altali teljesitését kbvetd nap.

Adatfeldolgozék: Adataid az Orlap benyujtasat kovetben MikroVPS Informatikai és Szolgédltaté Kft. (9985
FelsGszolnbk, Harmashatar ut 33. Cg.18 09 114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon: +3694200210 E-mail:
support@mikrovps.hu) altal biztositott on-line rendszerben tarolédnak.

Az adatok megismerésére jogosultak: a szerz8déskotés soran kizardlag az Adatkezel. Amennyiben a tarhellyel
probléma merilne fel, ugy a hiba elharitasahoz szlikséges mértékben az adatok megismerésére jogosult a Google
adatfeldolgozd. Amennyiben a szerz6dés kapcsan hatdsagi eljaras merilne fel, Ugy a megkotott szerzOdés adatait
— igy a kapcsolattartas vonatkozasaban megadott adatokat is — a hatdsagi ellenOrzés soran eljaré hatdsag, illetve
annak képvisel8&je ismerheti meg.

V. Szamlazas
Tevékenységemet a hatdlyos magyar és eurdpai unids jogszabalyok keretei kdzott végzem, erre figyelemmel a
szolgdltatds kapcsan szamlat allitok ki.

Az adatkezelés jogalapja: az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVII. torvény 159. §.

Az adatok forrasa: az adatokat te szolgaltatod részemre ehhez a szolgaltatast megrendeld Urlap kitoltésével.

Erintettek kore: Szamlazas soran te akkor leszel Erintett, ha a szamla a te nevedre, vagy olyan cég nevére szdl,
amely cég neve a te nevedet tartalmazza.

A kezelt adatok kore:
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a) szamlazasi név,
b) szamlazasi cim
c) megrendelt szolgaltatas megnevezése

d) megrendelt szolgaltatds dija

amely adatok kezelésének célja egységesen a szamla kiallitasa.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a Katv. 12. §-aban foglaltaknak megfeleld 6rzési hatariddig, azaz a szamla
esedékességétdl szamitott 5 évig tarolom.

Adatfeldolgozdék: Adatai az (rlap benyujtasat kovet6en a MikroVPS Informatikai és Szolgaltatd Kft. (9985
FelsGszolnbk, Harmashatar ut 33. Cg.18 09 114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon: +3694200210 E-mail:
support@mikrovps.hu)  altal biztositott on-line rendszerben tarolédnak, a szamldzds az Octonull Kft.
(Cg.01-09-198177, addszam: 25073364-2-42) 1074 Budapest, Hutyra Ferenc utca 11. szam alatti székhely(
gazdasdgi tarsasag BILLINGO rendszerével torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak: kizarélag az Adatkezel§. Amennyiben a szdmlazasi rendszerekkel probléma
meriilne fel, dgy a hiba elharitdsdhoz sziikséges mértékben az adatok megismerésére jogosult a MikroVPS
Informatikai és Szolgaltatd Kft. (9985 Fels®szolndk, Harmashatar ut 33. Cg.18 09 114076, addszam:
25189861-2-18, Telefon: +3694200210 E-mail: support@mikrovps.hu) és az Octonull Kft. (Cg.01-09-198177,
addszam: 25073364-2-42) 1074 Budapest, Hutyra Ferenc utca 11. szam alatti székhely(l gazdasagi tarsasag
BILLINGO rendszere az adatfeldolgozé. Amennyiben a szerz8dés kapcsan hatdsagi eljaras mertlne fel, ugy a
kidllitott szdamlak adatait a hatdsagi ellenbrzés soran eljaré hatdsag, illetve annak képvisel6je ismerheti meg.

VL. Panaszkezelés
Az adatkezelés jogalapja: a Ptk. 6:138. §-ban foglalt kotelezettségem teljesitése, amely jogszabalyhely elGirja, hogy
a szerzBdésszegés esetén a sérelmet szenvedett fél jogosult a szolgaltatas teljesitésének kovetelésére.

Az adatok forrdsa: Panaszkezelés sordn az adatokat te szolgaltatod résziinkre, amikor a tevékenységemmel, vagy
annak valamely részével szemben panaszt nydjtasz be hozzam.

Erintettek kore: Panaszkezelés soran te akkor leszel Erintett, ha a panaszt te terjeszted el®. A panaszkezelés soran
az adatokat te szolgaltatod résziinkre.

A kezelt adatok kore:

Az Adatkezel® az aldbbi adatokat kezeli panaszkezelése soran:

adat megnevezése adatkezelés célja
Név a te azonositasod
Panasz tartalma a panaszolt tevékenység mindkét fél szamara megnyugtaté médon

tortén® rendezése
Panaszbejelentés idBpontja a panasz nyilvantartasba vétele

Panasz megolddsanak a panasz lezdrasa a panasznyilvantartasban
id6pontja
Kapcsolddo szerz&dés a panaszolt eset azonositasa

A panaszkezelés soran elképzelhetd, hogy a fentieken tilmenBen egyéb adatokat is kezelek, fliggben a panasz
tartalmatdl, pl. amennyiben panaszod fizetési hianyossagok miatt kerilt elGterjesztésre, Ugy a panaszkezelés soran
a szerzOdés teljesitése soran kordbban ismertté valt bankszamlaszamodat is felhasznalhatom annak érdekében,
hogy feltarjam a mulasztas okait.

Az adatkezelés id8tartama: A panasz rendezését kovetd 5 év (a Ptk. altal meghatarozott altalanos elévilési id6).
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Adatfeldolgozdk: A panaszokat fogadd e-mail cim és a kapcsolatfelvételi Urlapot tartalmazé weboldalak
tarhelyszolgéltatoja a MikroVPS Informatikai és Szolgaltatd Kft. (9985 Fels8sz6Inok, Harmashatar ut 33. Cg.18 09
114076, addszam: 25189861-2-18, Telefon: +3694200210 E-mail: support@mikrovps.hu), aki adatfeldolgozénak
minBsiil, figyelemmel arra, hogy a tarhelyén érhet8k el mind a részemre vagy altalam kuldétt elektronikus levelek,
mind pedig a altalad a webes fellletrdl kiildott megkeresések.

Az adatok megismerésére jogosultak: kizardlag az Adatkezel&. Amennyiben a tarhellyel probléma mertlne fel, Ggy
a hiba elhdritasa érdekében az adatokba betekinthet a tarhelyszolgaltatd.

Panaszkezelés soran az altalunk kezelt adatokat a fentieken tulmen8&en megismerheti a jogi képvisel&m, illetve
azon hatdésag, amely — a panasz esetlegesen szdamodra nem megnyugtaté médon torténd rendezése esetén — a te
megkeresésed alapjan eljar.

VIl.  Weboldalak meglatogatasa
Az adatkezelés jogalapja: Onkéntes hozzajarulds, amelyet te gy gyakorolsz, hogy weboldalamat a béngész6dben
megnyitod.

Az adatok forrdsa: Az adatokat te szolgdltatod a weboldal meglatogatdsa sordn.

Erintettek kore: te abban az esetben leszel érintett, amennyiben weboldalamon latogatoként megjelensz.

Az adatkezelés megvaldsuldsa: Az adatkezelés cookie-kon keresztiil térténik. Az oldalon kizardélag a mlkodéshez
sziikséges wordpress-cookie-k taldlhatdk, amelyek biztositjdk neked a WordPress weboldalra torténd belépés
lehet&ségét. Marketing céli cookie-kat nem hasznélok.

Mi a cookie?

A cookie olyan parsoros kodrészlet, amelyet a bongész6d az egyes weboldalak meglatogatdsa sordn a
szamitogépeden elhelyez. Ezek tartalmazhatnak beazonositashoz sziikséges adatokat, érdeklBdési korhoz
kapcsolddé adatokat, azonban azok minden esetben a te szamitégépeden tarolddnak. Ezeket a cookie-kat te a
bongész8dbdl torolheted a Bedllitdésok meniipont aldl.

A weboldalaim kizarélag mikodéshez sziikséges adatokat tartalmaznak, és azok élettartama tébbnyire a bongész6
bezarasdig tart. Ez aldl egyeduli kivétel a te Cookie-kra adott tdjékoztatdsodnak elfogaddsat rogzitd cookie,
amelynek élettartama 1 év. Természetesen te ezt az 1 évet megel6z8en is torblheted a szamitogépedrdl a fenti
modszerrel.

Kezelem-e mdashogy az adataidat?

Az adataidat kizardélag a fent meghatarozott célokkal kezelem, azokat harmadik fél részére — ha a jelen
tajékoztatdban nem jeleztem kiiléon — nem tovabbitom.

Ez aldl kivételt képez az az eset, ha nyomozd hatdsag, birdsag, ligyész, szabalysértési hatdsdg, kozigazgatdsi
hatdsdg, egyéb hatdsag jogszabaly felhatalmazasa alapjan keres meg. Ebben az esetben az adataidat kizardlag
abban a korben és mértékben tovabbitom, amelyre a hatdsdg pontos céllal és az adatok korének pontos
megjelolésével megkildott megkeresése kiterjed, és amely a hatdsdg feladatainak ellatdsdhoz feltétlendl
sziikséges.

Amennyiben a szerz6désbdl ered6en kbztem és kdzted, vagy az altalad képviselt partneriink, vagy a téged kijeldl6
partnerlink kozott jogvita alakul ki, ugy a szerz8dés a jogvita eldontésére jogosult birdsag vagy mediator részére
atadasra keriil. Ennek célja a jogos érdekem.
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Milyen jogok illetnek meg?
Megillet téged az adataid kezelésérdl valo tajékoztatas joga, amely tajékoztatast a jelen dokumentum keretei
kozott nydjtok.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Hozzaféréshez vald jog
E jog gyakorlasa esetén kérelmezheted a rdd vonatkozd személyes adatokhoz valdé hozzaférést. Ennek
koérében tajékoztatast kérhetsz t6lem arra vonatkozdéan, hogy milyen adataidat, milyen jogalapon, milyen
céllal, mennyi ideig kezelem, ezen adatokhoz hogy jutottam hozzj, illetve ezen adatokat kinek, mikor,
milyen céllal és milyen jogalappal tovabbitottam, illetve hogy kinek, mikor és milyen jogalappal
biztositottam hozzaférést.

Helyesbitéshez valo jog

E jog gyakorldsa esetén kérelmezheted a fenti adatok helyesbitését, pontositasat, amennyiben azokban
eltérést tapasztalsz. A fenti adatokat a kérésednek megfelel6en 3 munkanapon belil koteles vagyok
helyesbiteni.

Példaul: Ha értesitési cimed, telefonszamod, e-mail cimed megvaltozott, kérheted, hogy az
Adatkezel§ az Uj adatot vezesse at a nyilvantartasaban.

Adataidat — amennyiben azokban hidnyossagot tapasztalsz — kiegészitheted. Az egyes adatkezelések soran
azonban a fenti adatokon tulmen&en tovabbi adatokra nincs szikség, igy azokat az Adatkezel®
meghatdarozott cél nélkil kezelné. Amennyiben telefonszambdl vagy e-mail cimb6l Ujat kivansz megadni és
a régit nem szeretnéd toroltetni, dgy kérlek, jelold meg, hogy a két elérhetBségi adat (a régi és az Gj) kozil
melyiket tekinted elsGdlegesnek!

Torléshez, elfeledtetéshez valo jog

E jog gyakorlasa esetén kérheted az adatkezel6t8l mindazon adataidnak torlését, amelyeket az Adatkezeld
a te hozzajarulasod alapjan kezel, és hatédlyos jogszabaly nem irja el6 meghatéarozott id6tartamig az 6rzési
kotelezettségét.

Kérheted tovabba azt is, hogy amennyiben az adatot az adatkezel6 harmadik személy részére tovabbitotta,
és ezen adattovabbitasra nem jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében keriilt sor, Ugy az adatkezel®
a cimzettnél az adatod torlését kezdeményezze.

Példaul kérheted az e-mail cimednek vagy a telefonszamodnak a torlését a nyilvantartasunkbal,
azonban ez azt a kbvetkezményt vonja maga utan, hogy a megkotott szerz8dést a kapcsolattartas
hidnya miatt nem tudjuk teljesiteni, erre figyelemmel a koztiink 1év6 szerz6dés neked felréhatd
okbdl szlinik meg.

Adatkezelés korlatozasanak joga (zdrolashoz valé jog)
Ha a személyes adat pontossagat vitatod, Ugy arra az id6tartamra korldtozhatod az adatkezelést, amig az
adatkezel6 meg nem gy6z8dik az adat pontossagardl, és azt sziikség esetén helyesbiti.

Szintén kérheted az adataid kezelésének meghatdarozott cél(ok) szerinti korlatozasat abban az esetben, ha
az adatkezelés jogellenes, azonban mégsem kéred azok torlését. Az adataid ebben az esetben az 3ltalad
megjelolt célra nem hasznalhatdk mindaddig, amig ezzel ellentétes nyilatkozatot nem teszel.

Példaul ha szerz6dés kotése érdekében bocsatottad rendelkezésemre adataidat, azonban a
szerz6dés mégsem jott létre, igy az adatkezelés célja nem valdsult meg, az adatkezelés
jogellenessé valhat a szerz8dés aldirasanak tervezett napja utan. Azonban ha ugy nyilatkozol, hogy
adataidat nem kéred t6rolni, Ugy az Adatkezel® nyilvantartasdban azok tovabbra is szerepelnek, igy
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ha legktzelebb szerz6déskotési szandékkal keresel meg, Ugy adataidat Ujra mar nem kell
felvennem, elegend® azok pontositasa.

Szintén kérheted az adataid kezelésének korlatozasat abban az esetben, ha az adatkezel&nek mar nincs
sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de Ugy dontesz, hogy azok tovabb kezelését jogi
igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez kéred. Ez esetben a korldtozd nyilatkozat
megtétele mellett kérem, hogy az adatok tovabbi kezeléséhez t6rtén® hozzajarulast rogzitd
nyilatkozatodat is tedd meg!

Ha ugy érzed, hogy adataid kezelésével a jogos érdekeid sériilnek, ugy tiltakozdsoddal korlatozhatod az
adatkezelést arra az idGtartamra, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adataid kezelésének célja, illetve
az adataid kezelésének jogos indokai els6bbséget élveznek-e a te jogos érdekeiddel szemben.

A korlatozas id6tartama alatt a zarolt személyes adatokat az adatkezel® kizardlag tarolhatja, illetve a
hozzdjaruldsoddal, vagy jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, illetve fontos k6zérdekbdl lehet kezelni.

Példaul: amennyiben az adatkezel6nek veled szemben kodzvetlen kévetelése keletkezne, Ugy ennek
hatdsagi, birdsagi Uton torténd érvényesitéséhez adataidat felhasznalhatja.

4.5. Tiltakozas joga
Jogosult vagy arra, hogy — hacsak jogszabdly a korabban hozzdjaruldsod alapjan megadott adataid
tekintetében Orzési, kezelési kotelezettséget nem ir el — a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozz személyes adataid kezelése ellen.

A személyes adatokat kdzvetlen Uzletszerzés érdekében az adatkezel® annyiban hasznalja, amennyiben a
hirlevelekben az Gj tanfolyamokrol, szolgaltatasokrdl szold tajékoztatasok megjelennek. Az adatkezel®
profilalkotast nem végez. Az adatkezel® tudomanyos vagy torténelmi kutatasi céllal, statisztikai céllal
adatot nem kezel.

4.6. Hatdsaghoz fordulds joga
Az adatkezel® adatkezelésének kifogasolhatdosaga esetén jogosult vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulni. A Hatdsag elérhetBsége:

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 13911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://naih.hu

4.7. Birdosaghoz fordulds joga
Amennyiben Ugy érzed, hogy adataid kezelésével megsértettiik a jogaidat, és sérelmedet birdsagi uton
kivanod érvényesiteni, ugy megillet a birésaghoz fordulds joga. Ezen tilmen6en az adatvédelmi hatdsag
hatarozata ellen a kozigazgatdsi eljards altalanos szabdlyai szerint jogorvoslattal élhetsz akként, hogy az
illetékességgel és hataskorrel bird kézigazgatasi és munkatigyi birdsag el6tt keresetet terjesztesz eld.

Az adatkezelési alapelvek betartasarol szold nyilatkozat

Tekintettel arra, hogy vallalkozoként és maganszemélyként is rendkivil fontosnak tartom az adataid biztonsagat,
tajékoztatlak, hogy
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a) adataid kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint a szdmodra atldthaté médon végzem.

b) adataid gyljtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(l célbdl toérténik, azokat nem kezelem e
célokkal 6ssze nem egyeztethetd maodon.

c) adataid a célok szempontjabdl megfelelGek és relevansak, csak a sziikséges mértékre korlatozédnak.

d) adataid az altalad megadottak alapjan pontosak és naprakészek, amennyiben erre igényed mutatkozik, ugy
minden ésszer(l intézkedést megteszek annak érdekében, hogy a személyes adataid torlésre vagy
helyesbitésre keriljenek.

e) adataidat olyan formaban tarolom, amely az azonositasodat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetbvé, azokat megfelel technikai és szervezési intézkedésekkel védve
Orzém.

f) adataidat olyan mddon kezelem, hogy biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasdval szembeni védelmet is ide értve.

Tapidbicske, 2023. oktdber 19.

Kovacs Veronika
Adatkezel§



